Rezo Galstyan

KI-MANAGER & SENIOR DIGITAL SPECIALIST

Al Adoption | Digitale Transformation | Prozessoptimierung | Business Automation

Zertifizierter Manager fur Kl-Transformation & Tool-Integration (IHK) mit Schwerpunkt
auf Al Adoption, Business Automation und der Einfihrung Kl-gestttzter
Arbeitsprozesse. Langjahrige Erfahrung in Digitalisierung, Prozessoptimierung und der
Umsetzung digitaler Projekte.

Berufliche Praxis in der Einflihrung Kl-gestitzter Arbeitsprozesse, der Analyse und
Optimierung von Geschaftsprozessen sowie in der Zusammenarbeit mit
Geschaftsfuhrung, Stakeholdern und interdisziplinaren Teams. Aktueller Schwerpunkt
auf Al Adoption, Business Automation, KI-Use-Cases und der Verbindung von Business,
Technologie und NutzerbedUrfnissen. Entwicklung eigener Kl-Projekte und MVPs in

den Bereichen Website-Analyse, Workflow-Automatisierung und Human-in-the-Loop.

BERUFSERFAHRUNG

Senior Webdesigner, SEO- & Content-Manager
Sept. 2025 - Mdrz 2026 | binschonda Hauptstadt-Pflegedienst GmbH | Bereich Marketing &
Software

e Integration generativer Kl in bestehende Webdesign-, Content- und
WordPress-Prozesse zur Unterstitzung von Konzeption, Content-Erstellung,
Problemlésung und Kl-gestitzter Erstellung von Code-Snippets

e Aufbaudes binschonda-Marktplatzes (Buchungsportal und Pflege-Software)
sowie eines Karriereportals mit Bewerbertool - von der
Anforderungsaufnahme bis zur Umsetzung

e Eigenverantwortliche Koordination und Umsetzung digitaler Projekte sowie
fachliche Beratung in Abstimmung mit Geschéftsfihrung, Marketing und
beteiligten Fachabteilungen

e Entwicklungund Integration individueller Funktionserweiterungen sowie
komplexer Template- und Navigationsstrukturen (Child-Themes, Plugins,
WooCommerce, Elementor Pro)

e Konzeption, Gestaltung und Optimierung von Websites (UX/UI, Responsive
Design) inkl. technischer Optimierung bestehender Webprasenzen
(Performance, DSGVO, Barrierefreiheit)

e Planungund Umsetzung von SEO-Strategien (On-Page, Off-Page,
Keyword-Analyse) sowie zielgruppenorientierter Inhalte in Abstimmung mit
der Marketing-Abteilung

e Planung, Umsetzung und Optimierung von SEA-Kampagnen inkl. Tracking und

Analyse (GA4, GTM) - CTR bis 14 %, Conversion bis 24 %

Senior Webdesigner

KONTAKT
Mobile:
+49(0)176 642308 56

E-Mail:
me@rezo-g.de

Wohnort:
Berlin

Staatsangehorigkeit:
Deutsch

KERNKOMPETENZEN

Kl & Transformation

Al Adoption
Kl-Use-Case-Entwicklung
Business Automation
Human-in-the-Loop

Prompt Engineering
Kl-Strategie (Grundlagen &
Projektpraxis)

e Al Governance (Grundlagen)

PROJEKT- &
BUSINESSKOMPETENZ

o Prozessanalyse
Prozessoptimierung
Stakeholder Management
Requirements Engineering
Business Value
Projektkoordination
Cross-funktionale
Zusammenarbeit

DIGITALISIERUNG &
ANALYTICS

e \WordPress

UX/UI

SEO

Google Analytics 4
Google Tag Manager
Google Ads
Conversion-Optimierung

TECHNOLOGIEN
HTML/CSS (Senior)
JavaScript (Junior)
PHP (Junior)

n8n

ChatGPT

Codex

Claude

Claude Code
Claude Design
Gemini



Okt. 2022 - Sept. 2025 | dogado GmbH (group.one, Websitebutler GmbH, HEROLD)

Fachliche Begleitung der Einfiihrung Kl-gestUtzter Textgenerierung in die
Content-Produktion (ab Frihjahr 2024) in direkter Zusammenarbeit mit dem
Head of Fulfillment

Standardisierung und Verschlankung des Content-Prozesses durch
Kl-gestutzte Workflows bei durchgdngiger menschlicher Qualitatskontrolle
(Human-in-the-Loop)

Reduzierung der Kosten flr externe Texterstellung im hohen zweistelligen
Prozentbereich bei gleichbleibender Qualitat (interne Schatzung)
Weiterentwicklung interner Prozesse sowie Durchflihrung strukturierter
Website-Audits und Qualitatssicherung

Konzeption und Umsetzung von 120+ Webprojekten pro Jahr fiir Kunden im
DACH-Raum inkl. Content und OnPage-SEO

Betreuung von Key-Account-Projekten in Zusammenarbeit mit Key Account
Managern - inkl. Tracking (GA4), Google Ads und individueller Lésungen flr
Kunden mit sechsstelligen Umsatzen; direkte Kundenkommunikation und
Unterstltzung im Customer-Success-Management

Mitwirkung an Projekten mit messbarem Business Impact (z. B. Generierung

qualifizierter Leads nach Relaunch)

Selbststandig als Webdesigner & WordPress-Spezialist
Jan. 2013 - Sept. 2022 | WordPress Agentur {WP-THEME e.U.}

Eigenverantwortliche Projektleitung von der Erstberatung tiber
Anforderungsanalyse und Angebot bis zur Abnahme - fir KMU und
Dienstleister

Kundenberatung zu Zielen, Website-Struktur und Online-Marketing sowie
Ubersetzung fachlicher Anforderungen in konkrete Lésungskonzepte
Koordination und Briefing externer Entwickler und Freelancer inkl.
Aufgabenverteilung, Terminsteuerung und Qualitatssicherung
Schnittstelle zwischen Kunde, Design und Entwicklung - Priorisierung und
Problemldsung Uber den gesamten Projektverlauf

Entwicklung individueller WordPress-Losungen (Child-Themes,

WooCommerce, Erweiterungen) sowie UX/UI, Content und OnPage-SEO

Selbststandig als Webdesigner, SEO- & Content-Manager
Jan. 2010 - Jan. 2013 | DSL-Experte.net (eigenes Projekt)

Aufbau und Betrieb eines eigenen Online-Projekts von Grund auf -
Konzeption, technische Umsetzung, Redaktion und SEO in Eigenregie
Monetarisierung Uber Affiliate- und Lead-Generierung sowie erganzende
Beratungs- und Umsetzungsauftrage fir Kunden

Eigenstiandige Steuerung des gesamten Zyklus: Themen- und Contentplanung,

Umsetzung, Suchmaschinenoptimierung und laufende Weiterentwicklung

Gemini Notebook

MCP (Grundlagen)
Kl-gestitzte Entwicklung /
Vibe Coding

SPRACHEN

Deutsch - Muttersprache
Englisch - gut

Russisch - Muttersprache
Armenisch — Muttersprache



KI-PROJEKTE & PORTFOLIO

Website-Ersteindruck-Assistent (WEA)

IHK-Projektarbeit, Bewertung 95,7 % (KI-MVP | veréffentlicht | Pilotbetrieb)

Kl-gestitzte Websiteanalyse | kuratierte Wissensquellen | Google PageSpeed Insights
API | automatisierte Metadatenanalyse | Human-in-the-Loop | strukturierte

KlI-Berichte | iterative MVP-Entwicklung

DorfConnect
Konzept- und Strategieprojekt | in Entwicklung
Kl-Strategie | KI-Use-Cases | Product Thinking | Governance | Stakeholder-Einbindung

| Business Value

WP Theme Studio - Al Pipeline
Automation-Projekt | in Konzeption

n8n | Content Automation | Human-in-the-Loop | Workflow Design | Publishing

WEITERBILDUNG & ZERTIFIZIERUNGEN

e Manager fiir KI-Transformation & Tool-Integration (IHK) | 08/2026
Abschluss: Theorie 98,33 % | Projektarbeit 95,7 %

e KlI-Manager-Ausbildung | Agile Heroes | 2026 | 468 UE
Schwerpunkte: KI-Projektmanagement | Automation | KI-Agenten | Change
Management | Al Governance | KI-Strategie | Business Automation | Al
Adoption

e Kl-unterstiitztes Programmieren mit OpenAl und ChatGPT | LinkedIn
Learning

e KI-Prompting fiir Content Creation | LinkedIn Learning

e Website-Konzeption | LinkedIn Learning

e Zertifizierung zum Product Owner | Laufendes Zertifizierungsverfahren

STUDIUM

e Okt 2005 - Mdrz 2009 | Universitat Hamburg - Rechtswissenschaften
e Okt 2000 - April 2005 | Universitat Lineburg - Umweltwissenschaften
e Sept. 1996 - Juni 1999 | Universitat Jerewan, Armenien -

Rechtswissenschaften
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